@ contentserv

f I‘I ’
L1 22 h‘ 4

Markenhersteller
Im Jahr 2023 - ein Ansturm
von Herausforderungen

Resilienz aufzubauen ist heute uberlebenswichtig fur
Markenhersteller, die mit unterbrochenen Lieferketten,
Bestandsengpassen und einem veranderten
Verbraucherverhalten zu kampfen haben. 95 % der
Unternehmen glauben, dass die digitale Transformation
den Schlussel zum zukunftigen Erfolg bildet.

Die Branche
in Zahlen

Wesentliche
Herausforderungen

Transport- und Logistikkosten

50’9 0/0 Steigende Gesundheits-/Versicherungskosten
65’8 0/0 Gewinnung und Bindung qualifizierter Arbeitskrafte
76’2 0/0 Hohere Kosten fur Rohstoffe und Materialien

3 1’8 0/0 Schwachere Binnenwirtschaft und Produktabsatze

44’0 OA) Ungunstiges Geschaftsklima

48 7 o/ Herausforderungen in der Lieferkette
’ 0 fur den Lagerbestand

Wie Marken
Resilienz zeigen

Fur die Herausforderungen
von heute brauchen
Marken digitale Strategien
zur Transformation, um
nicht nur ihr Unternehmen,
sondern die ganze Branche Ausbau und

voranzubringen. Entwicklung von
Lieferanten-Okosystemen

Diversifizierung des
Produktangebots =

Aufbau einer
stabilen digitalen Investitionen in

Lieferkette Cybersicherheit
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Umdenken bei Arbeit, Schnellere
Arbeitskraften und EinfuUhrung digitaler
Arbeitsplatzen Technologien

Digitale Transformation =
Unternehmenstransformation

Laut Gartner mussen Marken, die sich transformieren wollen:

Den Erfolg oder Modelle Mit Best Practices

Misserfolg von entwickeln, die und Beispielen fur
Unternehmens- Data Governance konkrete
initiativen messen, > far alle Industrie > Situationen und

mit Methoden zur 4.0-Umweltdaten Aktionen eine

Validierung der optimieren. Kultur der
Datenbestande Zusammenarbeit
des Unternehmens. entwickeln.

Daten spielen eine grof3e Rolle
fur zukunftssichere Marken

Schnell wachsende Marken bevorzugen Techno-
logien rund um die Erfassung und Analyse von
Daten. Sie suchen nach Lésungen, die: ""I"

die Marktkenntnis die Time-to-Market

vertiefen verklirzen.
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Die die Zusammenarbeit die Verfugbarkeit

Verfugbarkeit von mit Kunden und wichtiger Geschaftsdaten
Daten erhohen Lieferanten verbessern in Echtzeit gewahrleisten

Product Experience Management
fur Markenhersteller

Der Erfolg der Unternehmenstransformation wird
dadurch bestimmt, dass Marken die Erlebnisse ihrer
Kunden mithilfe von Daten verbessern. Um Kunden
ein ansprechendes Produkterlebnis zu bieten, mussen
hochwertige Produktdaten bereitgestellt werden.
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Optimieren Sie lhren
Produkt-Content-Prozess
mit PIM von Anfang
bis Ende

Bringen Sie neue Produkte schneller
auf den Markt, stellen Sie
Einzelhandlern und Distributoren
Daten zur Verfugung und migrieren
Sie Produktdaten auf neue
B2B-E-Commerce-Plattformen.

Contentserv unterstutzt Sie:

Konsolidieren Sie lhre Daten:
Managen Sie Produktdaten an
zentraler Stelle, um lhre
Produktivitat zu steigern, die
Datenqualitat zu erh6hen und
das Change-Management
voranzutreiben.

Gewabhrleisten Sie

Prazision und Konsistenz:
Syndizieren Sie Produktinhalte
an Handelspartner oder
Vertriebsnetze, um sie immer
mit aktuellen Informationen

Zu versorgen. Verkirzen Sie lhre

Time-to-Market:

Bringen Sie neue Produkte und
Produkt-Updates dank
automatisierter Prozesse und
effizienter Zusammenarbeit
schneller auf den Markt.

Bieten Sie aulRergewohnliche
Produkterlebnisse:

Liefern Sie personalisierte
Produktinhalte, die auf den
speziellen Interessen,
Bedirfnissen und Kaufabsichten

Ihrer Kunden basieren. Bieten Sie umfangreiche

Produktinhalte:
Kontrollieren Sie Ihr
Markenerlebnis, durch
dynamische, korrekte und
relevante digitale Inhalte an
verschiedensten Touchpoints.
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Uber Contentserv &

Contentserv unterstutzt Hersteller, Marken und Handler dabei, eine kontextualisierte und tGberzeugende Product
Experience anzubieten, die ihre Kunden begeistert, die Vermarktung neuer Produkte beschleunigt und den ROI
optimiert.

Erfahren Sie mehr unter www.contentserv.com/de



